Інформація про виконання Закону України «Про запобігання та протидію домашньому насильству» 

У Старокостянтинівській міській територіальній громаді забезпечено реалізацію державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі шляхом вдосконалення системи надання соціальних послуг потерпілим від домашнього насильства за результатами визначених потреб відповідно до затверджених державних стандартів.


Управлінням соціальної політики, сім’ї, єдності України та ветеранської підтримки виконавчого комітету Старокостянтинівської міської ради забезпечено координацію діяльності та взаємодію суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі на території Старокостянтинівської міської територіальної громади шляхом збору відповідних пропозицій, на основі яких розробляються та подаються на затвердження проєкти рішень міської ради, виконавчого комітету та розпоряджень міського голови; інформації по реалізації заходів із запобігання домашньому насильству. Налагоджено роботу по виявленню та узгодженому реагуванню на факти вчинення домашнього насильства, роботу з прийому повідомлень про вчинення насильства, вжиття заходів для його припинення, надання допомоги постраждалим особам, тощо. 
Рішенням виконавчого комітету Старокостянтинівської міської ради від 13 березня 2025 року № 76 «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 04.04.2019 № 115» внесено зміни в склад координаційної ради з питань сім'ї, гендерної рівності, демографічного розвитку, запобігання домашньому насильству та протидії торгівлі людьми.
За звітний період організовано та проведено чотири засідання  координаційної ради з питань сім'ї, гендерної рівності, демографічного розвитку, запобігання домашньому насильству та протидії торгівлі людьми. В порядок денний включено наступні питання тематики запобігання та протидії домашньому насильству:
 - про затвердження плану роботи координаційної ради з питань сім'ї, гендерної рівності, демографічного розвитку, запобігання домашньому насильству та протидії торгівлі людьми на 2025 рік;

 - про стан реалізації Програми для кривдників, як спеціального заходу щодо протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі;

 - про проект Ради старшокласників Старокостянтинівської міської територіальної громади «Майбутнє без насильства»;

 - про Постанову КМУ від 04.06.2025 № 658 «Про затвердження Типової Програми унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми»;

 - про розвиток системи спеціалізованих сервісів і міжвідомчої взаємодії у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та гендерно 
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зумовленому насильству в Старокостянтинівській міській територіальній громаді;

 - про підсумки реалізації проекту «Міста і громади, вільні від домашнього насильства» в Старокостянтинівській міській територіальній громаді;

 - міжвідомче обговорення викликів та пріоритетів розвитку системи запобігання та протидії домашньому насильству за участі представників органів прокуратури, правоохоронних органів, служби у справах дітей, управління охорони здоров’я та медичного забезпечення, управління освіти, управління культурної політики і ресурсів виконавчого комітету Старокостянтинівської міської ради та сектору «Старокостянтинівське бюро правничої допомоги Хмельницького відділу надання БПД Центрально-Західного управління надання БПД Північного міжрегіонального центру з надання БПД»;

Управлінням соціальної політики, сім’ї, єдності України та ветеранської підтримки виконавчого комітету Старокостянтинівської міської ради забезпечено діяльність та методичне керівництво Старокостянтинівського міського Кризового центру, який є ключовою спеціалізованою установою громади, що забезпечує реалізацію державної та місцевої політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі. Центр надає комплексні соціально-психологічні, реабілітаційні та просвітницько-профілактичні послуги постраждалим особам, а також, за потреби, забезпечує можливість короткострокового або цілодобового перебування у «кризовій кімнаті».

Діяльність Кризового центру у звітному періоді була спрямована на: забезпечення доступності та якості допомоги постраждалим особам, своєчасне реагування на повідомлення про факти домашнього насильства, 
реалізацію програм для постраждалих осіб та програм для кривдників, проведення інформаційно-просвітницької та профілактичної роботи серед населення громади.

Протягом 2025 року Старокостянтинівським міським Кризовим центром надано 2098 соціальних послуг, зокрема: інформування — 276, консультування — 622, соціальна профілактика — 1189 (у тому числі 1098 послуг під час інформаційно-просвітницьких заходів), екстрене (кризове) втручання — 5, консультативний кризовий телефон — 1, соціально-психологічна реабілітація — 5.

За відповідний період до Старокостянтинівського міського Кризового центру звернулися 118 осіб. Укладено 69 договорів про надання соціальних послуг.

Послугами «кризової кімнати» скористалися 8 осіб, з них: 3 дорослих та 5 малолітніх дітей, які перебували у ситуації реальної загрози життю та здоров’ю.

Протягом 2025 року до управління соціальної політики, сім’ї, єдності України та ветеранської підтримки виконавчого комітету Старокостянтинівської 
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міської ради надійшло 149 повідомлень про виявлені факти домашнього насильства, зокрема: 146 — від Старокостянтинівського відділу поліції, 
1 - від Хмельницької обласної державної адміністрації, 2 — усні звернення. Серед постраждалих: 136 жінок, 8 чоловіків, 5 дітей.
Фахівцями мобільної бригади здійснено 198 планових виїздів, у тому числі 21 контрольне обстеження сімей, що перебувають на обліку. Проведено 5 екстрених (кризових) втручань із залученням працівників поліції, служби у справах дітей виконавчого комітету Старокостянтинівської міської ради та КЗ «Центр надання соціальних послуг» Старокостянтинівської міської ради. Про 3 випадки домашнього насильства у присутності дітей поінформовано службу у справах дітей виконавчого комітету Старокостянтинівської міської ради.

Під час виїздів здійснювалися: оцінка потреб сім’ї/особи (складено 78 актів оцінки потреб), оцінка ризиків повторного вчинення насильства, складання індивідуальних планів безпеки, інформування про доступні сервіси допомоги, направлення до центрів безоплатної вторинної правничої допомоги (видано 14 направлень). 
За звітний період спеціалізованою службою первинного соціально-психологічного консультування надано 159 соціальних послуг. Проведено 2 інформаційні кампанії, спрямовані на підвищення обізнаності населення.
До Старокостянтинівського міського Кризового центру надійшло 58 постанов та 8 вироків суду щодо направлення осіб на проходження Програми для кривдників. У повному обсязі програму пройшли 26 осіб, які вчинили домашнє насильство.
Систематично здійснювалося інформування населення громади про права постраждалих осіб шляхом розповсюдження інформаційних матеріалів (буклети, брошури, плакати, листівки) загальним тиражем 4907 одиниць.

Проведено 36 інформаційно-просвітницьких заходів, якими охоплено 1098 осіб, зокрема тренінги, семінари, вуличні кампанії, арттерапевтичні 
зустрічі, відеолекторії, кінопокази та тематичні акції, у тому числі акцію «Помаранчевий ґудзик».
Старокостянтинівським міським Кризовим центром систематично здійснюється інформування населення Старокостянтинівської територіальної громади про права осіб, які постраждали від домашнього насильства шляхом розповсюдження інформаційних матеріалів щодо протидії та запобігання домашньому насильству.
Рішенням виконавчого комітету міської ради затверджено тарифи на платні соціальні послуги, які надаються Старокостянтинівським міським Кризовим центром з метою запровадження механізму спільного фінансування соціальних послуг територіальними громадами Хмельницької області.

Підписано меморандум про співробітництво громад з Ізяславською міською радою.

Фахівці Старокостянтинівського міського Кризового центру систематично проходять навчання підвищення кваліфікації. За звітний період 7 осіб пройшли навчання по роботі із постраждалими особами.
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За звітний період на сторінці фейсбук Кризового центру висвітлено                     58 публікацій.
У жовтні 2025 року проведено оцінку стану системи запобігання та протидії домашньому та гендерно зумовленому насильству в Старокостянтинівській міській територіальній громаді за 2024 рік та 6 місяців 2025 року в рамках партнерства громади з Фондом ООН у галузі народонаселення в Україні (UNFPA).
Метою оцінки було узагальнення, аналіз та надання партнерам Фонду ООН у галузі народонаселення (UNFPA) комплексної інформації щодо основних здобутків і досягнень громади у розбудові системи запобігання та реагування на насильство, а також розроблення експертних рекомендацій щодо вдосконалення діяльності органів і служб, які працюють у цій сфері рамках реалізації проєкту «Міста і громади, вільні від домашнього насильства».

В серпні фахівці Центру взяли участь в апробації проєкту порядку проведення оцінки ризиків, що загрожують постраждалій особі (відповідно листа Міністерства соціальної політики України від 30.07.2025 № 8597/0/2-25/57).

Директор Старокостянтинівського міського Кризового Центру у 2025 році була учасником чотирьох робочих зустрічей на рівні Хмельницької, Львівської областей та міста Київ щодо впровадження програми для кривдників, а також з питань пропозицій до Національного плану дій з виконання резолюції Ради Безпеки ООН 1325 «Жінки, мир, безпека» на період до 2030 року та плану заходів з його виконання у 2026–2030 роках. На робочих зустрічах конструктивно обговорювались питання вдосконалення законодавчих актів по роботі з кривдниками та напрацювання рекомендацій для системи правосуддя стосовно осіб, які постраждали від гендерно зумовленого насильства, а також впровадження підходів у роботі правозахисних та державних органів, орієнтованих на потерпілих.
         З червня по вересень 2025 року фахівці Старокостянтинівського міського Кризового центру взяли участь в апробації методики організації соціальної роботи із застосуванням методу ведення випадку (кейс-менеджменту) у роботі з особами, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі. Апробація здійснювалася за запитом Міністерства соціальної політики України.

У січні – березні 2025 року фахівцями Центру проведено 18 онлайн навчальних модулів для 38 фахівців соціальної сфери Хмельницької та Чернівецької областей, а в травні 2025 року — короткострокове навчання для 41 спеціаліста Хмельницької області що проводилось на замовлення Департаменту соціального захисту населення Хмельницької ОДА на базі Хмельницького регіонального центру підвищення кваліфікації. На виконання розпорядження міського голови № 355/2025-р від 12 листопада 2025 року 
5

 «Про проведення акції «16 днів проти насильства» Старокостянтинівським міським Кризовим центром було проведено ряд 
профілактичних заходів щодо попередження домашнього насильства, а саме: тренінг «Жінка, що створює зміни: шлях від насильства до впевненості» для 
жінок, які перебувають на обліку Старокостянтинівської міськрайонної філії Хмельницького обласного центру зайнятості, охоплено – 6 осіб, тренінг «Ефективне реагування на випадки насильства стосовно дітей» для офіцерів служби освітньої безпеки Хмельницького районного управління поліції Головного управління Національної поліції в Хмельницькій області, охоплено – 6 осіб, акцію «Помаранчевий ґудзик» для суб’єктів взаємодії у сфері запобігання та проти дії домашньому насильству, охоплено – 111 осіб, тренінг «Ефективна правнича допомога постраждалим від домашнього насильства: психологічні аспекти та комунікація» для працівників правничої допомоги охоплено – 5 осіб, вуличне анкетування для жителів громади щодо діагностики обізнаності у сфері запобігання та протидії домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі, охоплено – 183 особи. 
З метою привернення уваги відвідувачів Регіонального Центру раннього розвитку дитини до проблем подолання домашнього насильства та жорстокого поводження з дітьми, в рамках проведення акції «16 днів проти насильства» в період з 25 листопада по 10 грудня 2025 року для молоді та сімей з дітьми раннього віку фахівцями Регіонального Центру проведено наступні інформаційно-просвітницькі заходи: інформаційна година для батьків на тему: «Зупини насильство – обери повагу», тренінг для учнів ДЗП(ПТ)О «Старокостянтинівський аграрно-промисловий ліцей на тему: "Попередження та протидія насильству в сім'ї", флешмоб "Без насильства в серці й домі"; виготовлено та розповсюджено буклети: "Що варто пам'ятати у випадку домашнього або гендерного зумовленого насильства?" Всього вищезазначеними заходами охоплено близько 100 батьків, які виховують дітей раннього віку.
Заклади освіти Старокостянтинівської міської територіальної громади громади активно долучились до проведення профілактичних заходів щодо попередження домашнього насильства. У звітному періоді, в рамках проведення акції «16 днів проти насильства», для дитячої та батьківської аудиторії проведено акції, тренінги, правові бесіди, анкетування, інформаційні години: «Зупинімо насильство разом!», «Скринька довіри», «Рука проти насильства», «16 днів проти насильства», «Ми - за безпечний простір без насильства!», «Права дитини та механізми захисту», «Як сказати: «СТОП!» - насильству», «Ти не один, як отримати допомогу», «Види насильства», «Насильство та дотримання прав людини», «Під захистом держави», «Проблема насилля в сім'ї», «Емоційна грамотність та ненасильницьке спілкування», «Протидія сексуальному насиллю», «Домашнє насильство. Не мовчи!», психологічний орієнтир «Як захищати особисті кордони», «Трикутник насильства», «Порядок дій у ситуації домашнього насильства».
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Виготовлено та розповсюджено буклети, інформаційні постери, інформаційні флаєри: «16 днів проти насильства: корисні контакти», 
 «Дитинство без насилля», «Куди звертатися по допомогу, якщо тобі погрожують?» тощо.
Всього закладами освіти Старокостянтинівської міської територіальної громади у 2025 році проведено 383 заходи, спрямовані на профілактику та подолання проблеми домашнього насильства, якими охоплено 5649 дітей та підлітків. 
Центр комплексної реабілітації для дітей з інвалідністю Старокостянтинівської міської ради у листопаді 2025 року провів тренінг для  батьків «Ні насиллю в родині» (у тренінгу взяло участь 12 батьків дітей з особливими потребами). 

Службою у справах дітей виконавчого комітету Старокостянтинівської міської ради міської ради (далі – служба) забезпечується реалізація державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі.

Службою забезпечено прийом та розгляд заяв і повідомлень про домашнє насильство стосовно дітей та за участю дітей. Протягом 2025 року надійшло 11 повідомлень про факти вчинення домашнього насильства. На обліку служби у справах дітей виконавчого комітету Старокостянтинівської міської ради перебуває 4 дітей, які постраждали від домашнього насильства. Дітей-кривдників на обліку служби у справах дітей немає.

Службою проводяться: оцінка рівня безпеки дитини та обстеження умов проживання дитини, яка постраждала від домашнього насильства, профілактичні бесіди з батьками та іншими законними представниками дитини, забезпечується захист прав та інтересів постраждалої дитини, 

інформування дітей та їх батьків про права, заходи та послуги, якими вони можуть скористатися. 
Під час відвідування сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах, сімей опікунів та піклувальників, прийомних сімей, сімей усиновителів працівниками служби проводиться профілактична та роз’яснювальна робота, робота з батьками, іншими законними представниками дітей щодо запобігання домашньому насильству стосовно дітей та за участю дітей, а також інформування дітей про служби допомоги та доступні канали звернення для повідомлень щодо вчинення домашнього насильства. У 2025 році було проведено 70 обстежень сімей, що перебувають у складних життєвих обставинах, 85 обстежень сімей опікунів, піклувальників, прийомних сімей та сімей усиновителів. В ході проведення рейдів та обстежень 60 батьків попереджено щодо недопущення неналежного виконання батьківських обов’язків, ініційовано притягнення до адміністративної відповідальності 38 батьків за неналежне виконання ними батьківських обов’язків, 5 дітей вилучено з сім’ї у зв’язку із загрозою життю і здоров’ю. Стосовно 6 батьків органом опіки та піклування подано 4 позови про позбавлення їх батьківських прав щодо 9 дітей.
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Тематика запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі висвітлюється на сторінці служби у справах дітей виконавчого комітету Старокостянтинівської міської ради у соціальній мережі Facebook.

          В період з 25 листопада по 10 грудня 2025 року у Комунальним закладом «Центр надання соціальних послуг» Старокостянтинівської міської ради проведено комплекс заходів у рамках акції « 16 днів проти насильства», а саме: акцію «Помаранчева Стрічка : Майстерня сонячного настрою», в якій взяли участь діти з сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах та є отримувачами соціальних послуг в Комунальному закладі «Центр надання соціальних послуг» Старокостянтинівської міської ради; оформлено стенд/виставку «16 днів проти насильства»; виготовлено та розповсюджено інформаційні буклети та пам'ятки для дітей та батьків щодо попередження домашнього насильства та булінгу.


Активну профілактичну роботу із запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі проводить управління культурної політики і ресурсів виконавчого комітету Старокостянтинівської міської ради. В закладах культури Старокостянтинівської міської територіальної громади у 2025 році проводились: марафон правознавчих питань «Світ без насильства», «Ти – громадянин вільної держави», книжкова виставка «Юридичний айстопер «Насильству – стоп»; оформлено інформаційний стенд «Діти проти насильства» у філії для дітей в міській бібліотеці. Організовано перегляд відеороликів «Мовчати не треба», «Як захищати власні кордони».
У комунальному некомерційному підприємстві «Старокостянтинівська багатопрофільна лікарня» призначена відповідальна особа за проведення медичного обстеження постраждалих від домашнього насильства осіб та документування його результатів. Відповідальною особою закладу проведено навчання з медичним персоналом відділення невідкладної (екстреної) медичної допомоги та лікарями-травматологами. Забезпечено ведення обліку осіб, які постраждали від домашнього насильства, або осіб, які ймовірно постраждали від домашнього насильства. За 12 місяців 2025 року за медичною допомогою в лікарню звернулось 24 постраждалих особи з приводу фізичного насильства, з них 21 жінка та 3 чоловіки. До Старокостянтинівського відділу поліції направлено 24 повідомлення про звернення до медичного закладу постраждалих від домашнього насильства осіб. Усім постраждалим проведено медичне обстеження та надано медичну допомогу відповідно до їхнього стану здоров'я. Госпіталізовано 14 осіб. 

У комунальному некомерційному підприємстві «Старокостянтинівський центр первинної медико - санітарної допомоги» пройшла професійне навчання та призначена відповідальна особа за проведення медичного обстеження постраждалих осіб від домашнього насильства. Проводяться навчання з медичним персоналом центру первинної медико-санітарної допомоги з питань проведення та документування результатів медичного обстеження постраждалих осіб від домашнього насильства та надання їм медичної 
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допомоги. Проводяться навчання з невідкладної (екстреної) медичної допомоги. Протягом 12 місяців 2025 року звернень за медичною допомогою постраждалих осіб від домашнього насильства не було.

Взаємодія суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі на території Старокостянтинівської міської територіальної громади є дієвою та ефективною, базується на конструктивній співпраці в межах компетенції та повноважень кожного із суб’єктів. 
Начальник управління




          
                     Наталія КОТ

